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1. POVZETEK

Raziskovalna naloga opisuje poklicni stres v ghsilsrigadi Ljubljana in gasilsko
reSevalni slu bi Kranj. Pri tem je posebej opisgmablematika do ivljanja in so@nja s
poklicnim stresom, zavedanja in poznavanja posleilicptomov in odra anje posledic stresa
v vsakdanjem ivljenju gasilcev.

S pomojo intervjuja sem ugotavljal, kateri stresni dogodk asu intervencije pomenijo
najvisjo obremenitev za gasilca, kako do ivljajorest gasilci po intervenciji, kako se
spopadajo z njim, na kakSen mavpliva na njihovo zasebno ivljenje/ zdravjer teaksni so
predlogi za pomo pri sooanju z gasilskim stresom v organizaciji. S poaonjihovih
odgovorov sem pridobil veliko informacij o stredRaziskoval sem, kako stres vpliva na
gasilce, kako na stres odreagirajo, kako se z spmajo, kakSne so posledice, ter kdaj in
kako zapadejo stresu.

Raziskava je pokazala, da je najbolj stresna ietaija reanimacija (reSevanje
ponesreene osebe), ali prometna nesresaj so, v obeh primerih, v nevarnodtveska
ivljenja.

Slika 1: Gasilci PGD Dobra&va ob prometni nesriev ireh
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2. ZAHVALA

Rad bi se zahvalil vsem, ki so pripomogli in sogalopri moji raziskovalni nalogi:

Lilijani Justin, uiteljici in mentorici za pomoin nasvete pri raziskovanju;

0 etu in mami za nasvete in vestno spodbujanje k delu

Janezu Tratniku, Marku Burjeku, Urbanibeju, Mihu Kavi u, Maticu Strelu in
Maticu Bogataju, operativhim gasilcem iz Prostovefja gasilskega druStva
Dobra eva za uspesSno opravljene intervjuje;

Toma u A betu, poklicnemu gasilcu iz Gasilske bragaljubljana, vodji izmene
za uspesno opravljen intervju;

Andreju Polajnarju, poklicnemu gasilcu iz Gasilstesevalne slu be Kranj za
uspesno opravljen intervju, podatke in nasvete@sst ki so mi pri raziskovalni
nalogi zelo koristili.
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3. UvOD

Za raziskovalno nalogo sem se odlioker me tovrstna tema zelo zanima, saj se tadi s
ukvarjam z gasilstvom, oz. setan PGD (prostovoljnega gasilskega drustva) Dadra.

Pri odlo itvi mi je pomagal in me zanjo navdusil tudi atadRse ukvarjam z gasilstvom,
ker pa me poklic gasilca tudi zanima, sem se dldlaziskati problematiko do ivljanja in
soo anja s poklicnim stresom, zavedanja in poznavapglegic/ simptomov in odra anja
posledic stresa v vsakdanjem ivljenju.

Ati mi je povedal, da so gasilci zelo pogosto \estn situaciji, saj opravljajo take vrste
delo, kjer hitro zapadesS pod vpliv stresa. V raaisni nalogi sem zato predstavil delovanje
stresa, se pravi njegov vpliv in posledice ter wdazisoo anje gasilcev s stresom. Od gasilcev
sem podatke dobil s pomo intervjuja, ki mi je zelo dobro uspel. Odgovasem nato
analiziral in spoznal tisto, kar sem s to razishkovanalogo elel ugotoviti oz. kar me je
zanimalo.

Pri pridobivanju literature o stresnosti dela gasil sem ugotovil, da obstaja zelo malo
strokovnih virov in informacij nasploh, kar me je Bolj vspodbudilo k ugotavljanju realnega
stanja na tem podrju.

e ob za etku zbiranja gasilske literature sem predvidedalje gasilska slu ba stresna.

Z raziskavo sem elel ugotoviti kako se gasilci edajo stresa, ki ga do ivljajo, njegovih
posledic, ki se morebiti odra ajo tudi v zasebnemwljenju gasilca, kaj so tisti dejavniki, ki
predstavljajo stres poklicnega gasilca.

V Sloveniji je zelo malo raziskanega na pogio poklicnega stresa gasilcev.Ve
pozornosti je predvsem v medijih namenjeno strasnogslovnih poklicev, interventni
poklici pa ostajajo v ozadju.
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4. MATERIAL IN METODE DELA

Raziskovalno nalogo sem delal na podlagi intervjujatervjuval sem gasilce iz
Prostovoljnega gasilskega druStva Dobrea, Gasilsko reSevalne slu be Kranj in Gasilske
brigade Ljubljana. S pom@ intervjuja sem od intervjuvanih gasilcev izvedkhko stres
nanje vpliva in kako se z njim samo. O stresu sem veliko izvedel tudi od poklicnggailca
iz Kranja, ki je s stresom bolj seznanjen oz. balianno ve, kako se je z njim treba sdoin
kakSen vpliv ima na delo gasilca. V Gasilsko reBevalu bi Kranj in Gasilski brigadi
Ljubljani imajo za to posebne metode dela in gasikt skrbijo, da se o stresu lahko s kom
pogovoriS. V Kranju je prvi zaupnik Andrej Polajpndaterega sem tudi intervjuval, poleg
njega pa sta to Se poveljnik gasilske enote inkthre Ti so zadol eni, da se gasilci iz
Gasilske reSevalne slu be Kranj lahko pogovorijkaserim od teh treh prvih zaupnikov, npr.
o intervenciji. Naprej so v sistemu z#@8 in reSevanja Stirje psihologi, ki jih lahkoe je
potrebno, prvi trije zaupniki aktivirajo. Na kon¢ahko Stirje zaupniki iz sistema z@g in
reSevanja, e je stvar zelo resna, aktivirajo psihiatra. Stnesno vpliva na delovanje gasilca.

4.1. HIPOTEZE

Stres mono vpliva na delovanje gasilca.
Stres in adrenalin gasilcu ne Skodujeta, saj asm@na na to privadi.

Gasilci se o vplivu stresa na posameznika po ietey ve krat pogovorijo.

Slika 2: Gasilci PGD Dobrava med reSevanjem ukle®e in poSkodovane osebe
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5. TEORETI NI UVOD

5.1. STRES

Stres je dejavnik, ki lahko vpliva na vsakogar, isde pa je, kako vpliva na
posameznika. Dol@na koliina stresa nam daje dodaten zagon in nas k eoicstvari
spodbuja, prevelika kolina stresa pa deluje ravno nasprotno. Stres Sebgjoseliva pri
dolo enih poklicih, kjer se ljudje s stresom sIgjo dnevno. Taki poklici so predvsem
interventne slube. To so gasilci, reSevalci, pslicipd. Ti se zelo pogosto srgejo s
stresnimi situacijami, kot so smrt, nevednost leajaka, nezmo nost dela, hude posSkodbe
drugih itd.

Slika 3: Gasilci PGD Dobra&va med reSevanjem uklefie osebe pod vozilom

Kadar ljudje sliSimo besedo stres, pogosto pomaihma kaj slabega oz. na nekaj, kar nas
spravi v slabo voljo, zmedenost, nestrpnost. Neov@a, da nam stres daje nekakSen zagon
0z. nam je nekakSna gonilna sila in nam pomaga g@genati ovire. Na ta n& lo imo
distres (negativen stres) in eustres (pozitivees3$triZavisi od tega, kako stres do ivljamo. Za
nekatere je iti v Solo eustres, se pravi pozitigges, saj jim daje zagon, za druge pa je to
distres-negativen stres, saj to nanje vpliva negati Distres nam lahko predstavlja hudo
gro njo, saj se je nanj te ko prilagoditi. Na eusdrpa se zlahka privadimo, saj nam na nek
na in pri dolo enih stvareh pomaga.
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5.2. KAJJE STRES

Stres je odzivloveka na dejavnik oz. dra ljaj, ki ga imenujemoesior. Odziv loveka je
lahko vedenjski, telesniustveni ali duSevni. Stresorji so lahko predmeselee, pojavi, ki pri
posamezniku izzovejo dolen pozitiven ali negativen odzive si pod negativnim stresom, je
zelo pomembno, da se z njim s@) saj te lahko pripelje tudi do bolezni ali cedmrti.
Simptomi stresa vkljwijejo izlo anje adrenalina (hormona, ki ga izonadledvina leza).
Pomemben je za pretvorbo glikogena v glukozo. Powe krvni tlak, miSha prekrvavitev,
pove ajo se budnost, previdnost in pozornost ter nezwst Roncentriranja in glavoboli.

5.3. POVZRO ITELJI STRESA

Stres povzrajo negativni ali pozitivni dejavniki oz. stresarjNajpogostejSi stresorji so
bole ina, pomanjkanje nadzora nad okoljskimi razmerawpt, hrana, mobilnost, svoboda,
stanovanje..., dru beni poraz, npr. prevare, smibiroge, rojstva, konflikti v razmerju ipd.
Stresor na posameznika vpliva zelo ramh, saj je odvisno od narave posameznika. Ker
posameznik misli, da nad stresom nima vpliva irstil@s nanj vpliva slabo oz. negativno, to
V njem povzroi nemirnost oz. tesnobo.

Slika 4: Gasilci PGD Dobrava in PGD Skofja Loka ob prometni nesre
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Poznamo akutni in kromni stresor. Akutni je kratkor@n, kronini pa dolgoroen vpliv
stresa na organizem.

Obstajajo tri stopnje razvoja stresa. Prva stogejaalarm. Nastane, ko je stresor
prepoznan. Druga stopnja se imenuje upor. Kadasatrvztraja, se mu moramo upreti,
eprav se mu organizem poskusa privaditi. Tega deivzelo dolgo, zato je upor stresorju
zelo pomemben. Koliko pa se mu ljudje upirajo,g&kad povedati. Zadnja, tretja stopnja je
iz rpanost. Vse rezerve v telesu sepajo, organizem ni vezmo en normalno funkcionirati,
pojavijo se znaki avtonomnega imega sistema, npr. poviSan utrip, potenje.e se ta
stopnja podaljSuje, lahko pride do bolezni, kotl&betes, rane na elodcu, depresija, te ave s
prebavili, duSevne bolezni itd.

5.4. POSLEDICE STRESA

Posledice stresa so lahko zelo ramh. Pri ljudeh spro& fizioloSke reakcije (potenje,
zviSan krvni pritisk, zmedenost, zardevanje ipd.lovek se na stres odzove duSevno oz.
ustveno, telesno in/ali vedenjskoustveni ali duSevni odzivi so te ave s koncentmgcij

pozabljivost, zmanjSana kreativnostjstvena napetost, te ave pri odémju, pesimistino
razmiSljanje ipd. Telesni odzivi so npr. glavobdtdi,rpanost, pomanjkanje energije, bofre

v elodcu, hrbtu ter miSicah itd. Vedenjski odzpa so povrsnost pri delu, manjSa skrb za
higieno in zdravje, drugao komuniciranje, prenajedanje, prevelika poraba/ian zdravil,
nezmo nost dela ipd.

5.5. DELO GASILCA

Delo gasilcev je zelo raznovrstno. Poznamo prodjioeogasilce in poklicne gasilce.
Delo enih in drugih se ne razlikuje, imajo pa pohiigasilci ve intervencij. Ljudje o gasilcih
ne vemo prav veliko, tudie mislimo drugae. Poznamo jih po gasenju po arov in reSevanju
ljudi. Gasilci pa poleg tega opravljajo veliko ranih del oz. posredujejo na intervencijah,
kjer resSujejo ivljenja in premo enje. Gasilci natudi lahko servisirajo opremo, kot so
gasilni aparati in druge vrste gasilske tehnike tam svetujejo o po arnih varnostih in
posredujejo na razlnih intervencijah. Najbolj pogoste so prometne @esrpo ari, manjsSe
intervencije, kot npr. reSevanje samomorilcev, m@agije (reSevanje ponesene osebe),
odpiranje stanovanj ipd. Za vse te intervencijeSendruge vrste posredovanja so gasilci
posebej izurjeni 0z. usposobljeni. Znati morajo rapfjati opremo, ki jo na kraj nesme
pripeljejo v posebnih gasilskih vozilih. Vsako dakd vozilo ima doloeno vrsto opreme
namenjeno za doleno vrsto posredovanja. Zato imajo gasilci tudi vazli nih gasilskih
vozil v svojih gara ah. Nekateri od gasilcev so dbw usposobljeni za vo njo gasilskih
vozil, upravljanje dvine lestve itn. Imenujemo jigasilec-strojnik, saj imajo opravka s
strojnimi pripomoki. Gasilci so seznanjeni z verst nalogami, zato pravimo, da imajo ve
poklicev. Znajo namre uporabljati prvo pomq ki jo potrebujejo na veni intervencij,
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nekateri znajo voziti vozila, znajo uporabljati servisirati gasilsko tehniko. Da pa gasilci
lahko vzdr ijo napore dela na intervencijah, morhjb fizi no pripravljeni. Zato se jih veliko
ukvarja s Sportom, hodijo v planine ipd., saj nantin ohranjajo kondicijo in fizino
pripravljenost na izzive, ki jihakajo. Gasilci imajo zelo zahtevno in nevarno dé&lo.delo
zahteva fizine in psihine napore gasilcev, saj se morajo prilagoditi ranexe na kraju
nesree in svoje delo opravitiim bolje. Zelo dramathne nesree so prometne nesie saj
morajo gasilci iz avtomobilske plevine reSevati uklegne ljudi.

5.6. VPLIV STRESA NA GASILCE

Stres na gasilce vpliva na vsaki intervenciji, @tha pa je za kakSne vrste intervencije
gre. Stres na gasilce veliko bolj vpliva na prometsrei, reanimaciji ali drugih nesrah,
kjer so v nevarnostiloveSka ivljenja. Na naStetih intervencijah posiugasilec opraviti
svoje delo najbolje, ker je lahko od njegovega dedaisno ivljenje udele enca nesre.
Lahko se namrezgodi, da gasilec udele encu neseni mogel nuditi poma, npr. e je bila
oseba ujeta v gorem stanovanju, pot do nje pa je bila onemega zaradi ognja. Tak
primer se je zgodil Andreju Polajnarju, ki sem geervjuval, lahko pa si ga ogledate tudi na
tej povezavi:

http://www.mojvideo.com/video-gasilci-med-zivljemjein-smrtjo/a3cb91alaba056424c7c

Na takSnih intervencijah stres vpliva na delovaggsilcev, vendar njegova negativna
plat pride na povrsje Sele po kami intervenciji, ko o dogodku zae premisljevati.

Na sliki 3 je kolo, ki je bilo udele eno v prometnesrei. Voznica kolesa je umrla takoj
na kraju nesree. Taka intervencija je za gasilca stresna, sapfadi hudih poSkodb niso
mogli pomagati. Gasilci prostovoljnega gasilskegaStya Dobraeva, so na intervencijah,
kot so prometne nesre, prvi 20-25 minut od poziva na intervencijo. N@ajl nesree so
najprej sami, saj drugi posredovalci (kot so reEeyvaolicisti in gasilci iz Prostovoljnega
gasilskega drustva Skofja Loka, ki na take vrsterirencije prihajajo tudi v iri) zaradi
oddaljenosti ne morejo hitreje priti na interveacifo gasilcem predstavlja Se dodaten stres,
saj so na intervenciji dolgoasa sami in morajo reSevatim bolje, brez poma drugih
reSevalcev. Za gasilce pa so stresne intervenaije ker ne vedo, kaj jih na kraju nesee
aka, vo nja na intervencijo, sam poziv, alost virperu, da je reSevana oseba umrla,
reSevanje znanca, sorodnika ipd.
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Slika 5: Kolo udele eno v prometni nesre

Ati mi je pripovedoval o prometni nesres Idriji, v kateri je bil udele en petnajstletniki je
imel ukleSeno nogo. Ker ga gasilci nikakor niso mogli re§é, zdravnik rekel, naj mu
odre ejo nogo, saj je bila otrpla zaradi slabe pvakitve. Gasilci tega niso eleli storiti in so
vztrajali pri reSevanju. Koralo se je sreno, saj so otroka uspeli reSiti iz vozilaeprav je
imel otrplo nogo, ki jo obiajno odre ejo, se je le ta pozdravil in sedaj kakor, da se ne bi
ni zgodilo. Tudi take vrste intervencije gasilcemdstavlja stres. Intervencije, kot so npr.
podrta drevesa, za gasilca ni stresna situaciggnrgri pozivu oz. alarmu, ko gasilci Se ne
vedo, kaj lahko priakujejo.
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6. ANALIZA INTERVJUJA

Intervjuval sem osem gasilcev. Vsi gasilci so nsvejimi odgovori pomagali razumeti
delovanje stresa in njihovo s@nje s stresom. Posebej mi je pomagal tudi AndogjRar s
svojimi bolj natannimi odgovori o stresu.

Tabela 1: lani gasilske enote, starost in spol gasilcev

Ime in priimek lan druStva/enote/brigade Spol Starost
Janez Tratnik PGD Dobrava M 30-50 let
Marko Burjek PGD Dobraeva M 18-30 let
Matic Bogataj PGD Dobrava M 18-30 let
Matic Strel PGD Dobraeva M 18-30 let
Miha Kav i PGD Dobraeva M 30-50 let
Urban ibej PGD Dobraeva M 18-30 let
Andrej Polajnar GRS Kranj M 18-30 let
Toma Abe GB Ljubljana M 30-50 let

Na zaetku intervjuja sem od intervjuvanih gasilcev izgkdv kateri gasilski enoti
opravljajo delo gasilca, njihovo starost in spoksSje prostovoljnih gasilcev iz PGD
Dobra eva in dva poklicna gasilca. Eden je poklicni gas¥ Kranju, drugi pa v Ljubljani.
Vsi intervjuvanci so moSkega spola. Trije od ossulstarejSi od trideset in mlajSi od petdeset
let, ostali pa so stari od 18-30 let.

Tabela 2: as ukvarjanja z gasilstvom

Koliko asa ste e gasilec?

Janez Tratnik 32 let. Prostovoljni gasilec.
Marko Burjek 13 let. Prostovoljni gasilec.
Matic Bogataj 10 let. Prostovoljni gasilec.
Matic Strel 13 let. Prostovoljni gasilec.
Miha Kav i 32 let. Prostovoljni gasilec.
Urban ibej 13 let. Prostovoljni gasilec.
Andrej Polajnar 14 let. Poklicni gasilec.
Toma Abe 30 let. Poklicni gasilec.

lzvedel sem, koliko asa se vsak od intervjuvanih gasilcev ukvarja zlsfaem. Pet
gasilcev je mlajSih in se z gasilstvom ukvarjajablbno 10 do 14 let. Trije pa so malo
starejsSi in tudi bolj izkuSeni gasilci, ki se z gstyom sreujejo okoli 30 do 32 let.
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Tabela 3: elja po ukvarjanju z gasilstvom

Zakaj ste se odldi biti gasilec?

Janez Tratnik

Rad pomagam drugim ljudem v stiskielo v3e mi je nain dela.

Marko Burjek

Prijatelji so me navdusili, potem gaSie mene zanimalo take vrste dela.

Matic Bogataj

Drugi so me povabili in dobri prijjiso tam.

Matic Strel Prijatelji in zanimanje za delo.
Miha Kav i Prijatelji.
Urban ibej Prijatelji in veselje do takega dela, saj panagam drugim in v3emi je nain

dela.

Andrej Polajnar

Rad opravljam delo.

Toma A be

Rad opravljam delo.

Ve ina intervjuvanih se je odlda za poklicno gasilstvo zaradi dobre dru be. Neeka
pa sta pritegnila tudi zanimanje za take vrste geefpomo drugim.

Tabela 4: Stevilo gasilcev, ki so e bili pod stresm

Se vam je e kdaj zgodilo, da ste bili pod stresone™DA, navedite kakSen primer

Janez Tratnik

Da. Reanimacija 0z. reSevanje po3kodoosebe.

Marko Burjek

Da. Nona intervencija, ko traja preden p@$ dobro razmisljati zaradi spanja.

Matic Bogataj

Da. Reanimacija oz. reSevanje poSkade osebe.

Matic Strel Da. Reanimacija o0z. reSevanje poSkodeasebe.
Miha Kav i Da. Reanimacija 0z. reSevanje poSkodovane osebe.
Urban ibej Da. Reanimacija oz. reSevanje poSkodovaneeoseb

Andrej Polajnar

Da. Vsaka intervencija je po sveliesna, saj e pri alarmu ne vesno, za
kaj gre.

Toma A be

Da. ReSevanje samomorilca, ker me jelpdganj zelo pretresel.

Vsem gasilcem se je e zgodilo, da so bili pod wpin stresa. TakSne odgovore sem
pri akoval, saj je tudi moj ati gasilec. Zadnja intewiga, na kateri so bili gasilci pod
stresom, je bila pri véni vprasanih, reanimacija, saj so gasilci iz PGDbEa eva na njej
posredovali ravno na dan intervjuja. Andrej Polajisg v GRS Kranj, kot gasilec, ukvarja z
vplivom stresa in je zelo dobro seznanjen z njegoyiosledicami in so@njem s stresom,
zato mi je na to vpraSanje odgovoril, da je vsakarvencija stresna, saj ne vemo, kako bo

potekalo reSevanje.
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Tabela 5: Vzrok, da so bili gasilci izpostavljeni sesu

Je bilo to pri izvozu na intervencijo ali na krajesree/pri posredovanju?

Miha Tratnik, OS iri

Janez Tratnik

Nevednost, kaj teka, saj name to zelo vpliva, ker ne vem, kaj la
pri akujem, e bo dovolj gasilcev, ali bo dovolj opreme, naskto oviral.

hko

Marko Burjek

NoeS§, da se nekaj zgodi, pa se vseeno, npr. da useteaoki bi jo lahkag
reSili, e bi npr. prisli malo prej na kraj neses

Matic Bogataj

Noe§, da se nekaj zgodi, pa se vseeno, npr. da usatgapki bi jo lahkg
reSili, e bi npr. prisli malo prej na kraj nesee

a

Matic Strel Ne ves, kaj lahko na intervenciji @kujeS, npr. e se bo po ar razSiril Se n
druge stavbe.

Miha Kav i Nevednost, kaj teaka, ker ne ves kaj lahko pakujes.

Urban ibej Ko te vsi gledajo pri delu in upa$, da delaSspojih najboljSih moeh, saj je

te ko, ker vsi priakujejo uspesSno intervencijo ire ha koncu ni uspesna,
ves, kaj bi rekel sorodnikom ali iwidcem.

Andrej Polajnar

Gasilci se pogosto srigmo z nevsakdanjimi situacijami in te so stresag
ne vemo, kaj lahko na intervencijah dkujemo ali bomo prisli pravasno
itd.

Toma A be

Nepripravljenost na intervencijo in nedreost.

Pri tem vpraSanju je bil eden od odgovorov nevedkagte aka ali pa, da n@S, da bi
se nekaj zgodilo, npr. da nekdo umre, a se na k@nau to zgodi. Eden od gasilcev je
odgovoril, da je zanj zelo stresno, ko ga drugidgje pri delu, seveda dela po svojih

najboljSih moeh.

Tabela 6: as med intervencijo, ko so gasilci bili pod stresom

Kako ste se pautili?

Janez Tratnik

Pri pozivu, pred izvozom, saj jei till intervencije, ko ne vem ali nas
dovolj, ali bo priSel voznik tovornjaka ipd.

Marko Burjek

Pred izvozom na intervencijo in vo nj@ kraja nesree, saj se mora$ v nek
sekundah ali minutah pripraviti na posredovanjeggre za prometno nesce
ali pa reSevanje mke z drevesa.

Matic Bogataj

Na kraju nesre. Ker se mora$ potruditi in ne glede na stanjeepaene
osebe ali po ara... opraviti svoje delo.

Matic Strel Na kraju nesre.
Miha Kav i Vo nja na kraj nesree.
Urban ibej Pri posredovanju.

Andrej Polajnar

Vsaka intervencija je stresna, ger@zlika med vdgimi nesreami, kjer so v
nevarnosti ljudje ali pa manj3e intervencije, mpBevanje m&a z drevesa.

Toma A be

Pri posredovanju, saj upam da delam obgbkot lahko.

Trije intervjuvanci so odgovorili, da je za njihjbalj stresen del intervencije predvsem od
poziva in do prihoda na intervencijo. Stirim gasiit pa je najbolj stresen del posredovanje.
Andrej Polajnar je odgovoril, da je vsak alarm stre je pa razlika med mnonimi
nesreami, kjer so v nevarnosti ljudje ali pa manjSinteirvencijami.
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Na sliki 6 se gasilci iz PGD Dobrava odpravljajo na intervencijo in lahko domnevatia,
na nekatere e vpliva stres.

Slika 6: Gasilci pred izvozom na intervencijo

Tabela 7: Po utje gasilcev, ko so bili pod stresom

Kako ste se pautili?

Janez Tratnik Poskusifim trezneje odreagirati in premisliti dogodek

Marko Burjek Ne morem opisati.

Matic Bogataj Poskusi$ premisliti o tej stvari 81znjo soaiti.

Matic Strel Ne znam opisati.

Miha Kav i Razmisljas, kaj bi storil.

Urban ibej Za nes misliti trezneje in poskuSas delath bolje.

Andrej Polajnar Na zatku ti stres daje zagon, da bi svoje delo oprawil bolje, negativna
plat stresa pa pride Sele po intervenciji.

Toma Abe Te ko opiSem svoje paitje

Gasilci zanejo razmiSljati trezneje, poskuSajamn bolje odreagirati in se s stresom
soo iti. Nekateri svojega patja ne morejo opisati, Andrej Polajnar pa je odgdy da ti
stres daje zagon zam bolje opravljeno delo, na osebnost paneaslabo vplivati Sele po
kon ani intervenciji.



RAZISKOVALNA NALOGA STRES PRI GASILCIH Miha Tratnik, OS iri

Tabela 8: Reakcija gasilcev na vpliv stresa

Kako ste reagirali?

Janez Tratnik Da se bolj natano pripravi$ na posredovanije.

Marko Burjek Moral si opravljati svojo nalogo, Kije dobil.

Matic Bogataj Ja kar se je zgodilo se @in tega ne mores$ spremeniti.

Matic Strel im bolje odreagira$ in poskusisn bolje opraviti delo, ki ga imas, saj ti stres
pri posredovanju na nek na daje zagon, po koncu pa rm@m o tem
premisljevati.

Miha Kav i Upam, daim bolje, saj sem dal takrat vse od sebe.

Urban ibej Potrudil sem se pri delu.

Andrej Polajnar Razmisli$ 0 nesrén se s kom pogovori$ o intervencijie je mogoe e med

€ ne pa po intervenciji.

Toma Abe Pogovor po koncu intervencije.

Stije so pri tem vpradanju odgovorili, da se mora& bolj skoncentrirati na
posredovanje in opravljati doleno delo. Eden upa, da je reagirah bolje, eden se poskusa
sprijazniti s stresom. Oba poklicna gasilca pacgtgovorila, da se o intervenciji o tem z
nekom pogovoris. V Kranju in v Ljubljani imajo za zelo dobro poskrbljeno, saj se lahko
pogovoris z enim od gasilcev, ki se spozna na strge to no doloen za to opravilo. V
Kranju je prvi zaupnik Andrej Polajnar, gasilecskeim ga intervjuval.

Tabela 9: Posledice stresa pri gasilcih

Je imelo to kakSne posledice pri posredovanju teavanciji?

Janez Tratnik Ne.

Marko Burjek Ne.

Matic Bogataj Ne.

Matic Strel Ne.

Miha Kav i Ne.

Urban ibej Da in upam da le pozitivhe posledice.

Andrej Polajnar Ja do neke mere to vpliva pri véédkateri se sesujejo prej, nekateri kasneje.
Toma Abe Ne.

Pri dveh gasilcih je stres vplival na njuno poskege, Andrej Polajnar pa je Se dodal,
da do neke mere vpliva pri vseh, le da se nekassujejo prej, nekateri pa kasneje. Se pravi,
da stres nanje zae vplivati negativno prej ali kasneje. Pri ostajdsilcih stres ni vplival na
njihovo posredovanje.
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Tabela 10: Posledice stresa pri gasilcih v ivljenj

Je imelo to kakSne posledice v ivljenju?

Janez Tratnik Ne.

Marko Burjek Ne.

Matic Bogataj Ne.

Matic Strel Ne.

Miha Kav i Ne.

Urban ibej Bolj za ne$ razmisljati o tem dogodku in poskusiS na vseabpiti, eprav to

nekako ne uspe.

Andrej Polajnar

Ne vem.

Toma A be

Ne.

Sest od intervjuvanih gasilcev je odgovorilo z NEfban ibej je povedal, da bolj zae

premiSljevati o tem dogodku, Andrej Polajnar pavee ali ima stres pri njem vpliv na

ivljenje.

Tabela 11: Kako pogosto se gasilcem zgodi, da sadpstresom

Se vam to pogosto dogaja? Kako pogosto?

Janez Tratnik Da.

Marko Burjek Ne.

Matic Bogataj Ne.

Matic Strel Ne.

Miha Kav i Pri skoraj vsaki intervenciji, le da na nekatartervencijah bolj, na nekaterih
manj.

Urban ibej Pri reanimacijah da, na drugih intervencijah n

Andrej Polajnar Na vsaki intervenciji, je pa odwsod intervencije, kako stres vpliva.

Toma Abe Ne.

Stirje gasilci so odgovorili, da se jim to ne dagaglo pogosto, se pravi, da padejo pod
vpliv stresa redko kdaj. Trem gasilcem se to pagakigaja, a je odvisno ali ima stres

mo nejSi ali SibkejSi vpliv. Enemu gasilcu pa se tgaia le na reanimacijah.
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Tabela 12: Vrste intervencije, na katerih so gasiigod stresom

Na kateri intervenciji ste najpogosteje pod vplivetresa?

Janez Tratnik Na nesrah, kjer so udele eni ljudje.

Marko Burjek Na prometni nesrie

Matic Bogataj Na reanimaciji.

Matic Strel Prometne nese

Miha Kav i Kjer so udele eni ljudje.

Urban ibej Na reanimacijah in drugih podobnih nestte kjer se potrebuje medicinska
pomo .

Andrej Polajnar Na prometnih nesad.

Toma Abe Na manjSih intervencijah. (npr. odpiranj stanovanj, reSevanje
samomorilcev...)

Gasilci so najvekrat pod stresom na prometnih nesite ali reanimacijah, saj so v obeh
primerih udele eni ljudje. Tudi na manjSih intenagah lahko padeS pod vpliv stresa npr.
odpiranje stanovan,;.

Tabela 13: Intervencije, na katerih so gasilci lahk pod stresom

Kaj je najveji in najpogostejSi razlog za to, da pades podwgiiiesa?

Janez Tratnik Vsi dogodki, ki jih ne moreS popobthwladati.

Marko Burjek Da te npr. ponesenec, eprav je mrtev, gleda z odprtimiri

Matic Bogataj Da te npr. ponesemec, eprav je mrtev, gleda z odprtimiri.

Matic Strel e zamudi$ na intervencijo ali ne more$ priti irzd@ima kako bo vse
skupaj potekalo.

Miha Kav i Pri akovanje, kaj se bo zgodilo.

Urban ibej Nesree, kjer se potrebuje nujna medicinska pomo

Andrej Polajnar /

Toma Abe Da npr. udele enca nesre poznas.

Pri tem vpraSanju so intervjuvani gasilci odgovpkitlaj Se poleg prej nastetih razlogov,
padejo pod stres. Npr. nevednost, ali udele encsren@ poznas, neobvladovanje, mrtva
oseba, ki te gleda. Andrej Polajnar pa mi je ejpgredal celoten odgovor, in je pri tem
vprasanju le ponovil, kar je e povedal.
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Tabela 14: Najbolj stresen del intervencije za posaeznika

Kateri del intervencije od poziva do prihoda izeivencije je za vas najbolj stresen?

Janez Tratnik Prihod na kraj dogodka.

Marko Burjek Od poziva do prihoda na kraj nesre

Matic Bogataj Samo posredovanije.

Matic Strel Od poziva do prihoda na kraj nesre

Miha Kav i Od poziva do kraja nesre.

Urban ibej Vo nja do kraja nesree.

Andrej Polajnar Odvisno od intervencije. Lahko fgervencija zelo stresna, lahko pa
sploh ni.

Toma Abe Vse je stresno.

Najbolj stresen del intervencije za o je od poziva do prihoda na kraj negesaj ne
vedo, kaj jih aka. Za druge pa je samo posredovanje na intejyesgjije te ko posredovati,
e se moras nekaj hitro odla.

Slika 7: Gasilci PGD Dobra&va na intervenciji
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Tabela 15: Kako se je najbolje spoprijeti s stresom

Kaj je najbolje da storis po intervencije si bil pod vplivom stresa?

Janez Tratnik Pogovor.

Marko Burjek Pogovor.

Matic Bogataj Pogovor.

Matic Strel Pogovor.

Miha Kav i Pogovor.

Urban ibej Pogovor in da pri sebi malo razmislis.

Andrej Polajnar Pogovor je gotovo najbolj potreb2alo dobro je, e se lahko s kom
pogovoris, npr. z druino ali se ukvarjas s Sportipd. Jaz sam sg
veliko ukvarjam s Sportom in tako premagujem stres.

Toma Abe Z nekom se pogovoris.

Po intervenciji je najbolje, da se o minuli intemegi z nekom pogovoris. Andrej
Polajnar pa stres premaguje tudi s Sportom aliidrugodobnimi dejavnostmi.

Tabela 16: Ali gasilcem metoda so@nja s stresom pomaga

Pa to pomaga?

Janez Tratnik Da.
Marko Burjek Da.
Matic Bogataj Da.
Matic Strel Da.
Miha Kav i Da.
Urban ibej Da.
Andrej Polajnar Da.
Toma A be Da.

Vsem gasilcem zelo pomaga se po intervenciji lahko pogovorijo z drugimi deisali
z druino. To sem priakoval, e preden sem intervjuval gasilce, saj seeno stresu
pogovarjal tudi z cetom.
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Tabela 17: Ali so gasilci na intervencijah vedno pm stresom

Ali na vsaki intervenciji vsaj eden od gasilcev pambd stres?

Janez Tratnik Odvisno od intervencije.

Marko Burjek Odvisno od intervencije.

Matic Bogataj Te ko odgovorim.

Matic Strel Te ko je odgovoriti.

Miha Kav i Te ko odgovorim.

Urban ibej Te ko odgovorim.

Andrej Polajnar Verjetno, saj kot sem e povedaly$ak alarm stresen.

Toma Abe Ne, saj je odvisno od intervencijee sama intervencija ni ni
posebnega, ni noben gasilec pod stresom.

Stirje gasilci so na vpra3anje te ko odgovorili.gide celo zanikal, dva pa menita, da je
to odvisno od intervencije. Andrej Polajnar mer,jée to res, saj je e sam alarm naetiu
intervencije stresen.

Slika 8: Intervencija Gasilske brigade Ljubljana
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Poklicnemu gasilcu iz Kranja, Andreju Polajnarju, de ukvarja s stresom tudi kot
gasilec in je eden od prvih zaupnikov v GRS Kragm sestavil kratek vpraSalnik in mu
zastavil nekaj dodatnih vprasanj o stresu.

Tabela 18: Odgovori Andreja Polajnarja

Kaj je za vas stres? To je zame normalen odzieveka, na
nenormalne situacije.

Kako se vi sami so@te s stresom? Sport, pogovori, dru enje.

Kako doivljate potek intervencije? Kako seTelo se odziva razlho, lahko o tej stvarn

odziva telo? razmisljas, lahko pride do poruSitve imunskega

sistema, psihine odsotnosti, psihmih moten;.

Ali se situacije iz slube lahko pusti na potifo je del druine, tudi e se potrudi$ pustiti za
domov, ali je to tudi del dru ine? seboj.

Kako doivljajo poklic gasilca vaSi sorodniki?Mislim, da so na to ponosni.
Vas razumejo? So na vas in vaSe delo ponoshi?

Ali je stres z drugo besedo lahko poimenoyaé misel na to, da neesa ne mores storitj,

tudi odgovornost, nem@ Spro a stres.

Kaksne so posledice stresa? Stres se lahkoikalai lahko pristane$ tudi na
psihiatriji.

Kako omiliti, nadzorovati stres? Med intervenci dkoraj ni mogoe, razen e

je intervencija dolga.

Kako se ka e stres ndoveku navzven? Kaj paV asih so mislili, da se na to lahko navadi§, a to
duSevno stanje? ni res. Veliko je bilo alkoholizma. Kasneje so|to
druga e dajali od sebe.

Ali gasilci posamezniki sebi priznajo, da imaj@elo te ko ali ne.
te ave z obvladovanjem stresa?

Ali sami poiS ejo pomo? Lahko da kje, a po mojem mnenju ne pogosto.

Kje in kakSna pomoje na voljo? Ali deluje? Jaz, poveljnik in direktemo za dajanje prve
psiholoSke pomad-pogovor. Naprej so 4
psihologi, ha koncu pa lahko pride do psihiatra.

Kak3ne so posledice neobvladovanja stresa? RazBe to poka e. Lahko postane$ zbegan,
otopel itd.

Kaj bi se, e je potrebno, lahko izboljSalo na terMarsikaj. Jaz bi elel, da bi ljudje zali

podro ju? spoznavati, da ni tako kot asih, a je tg

potrebno nekako predelat oz. pogovorit.

Ta vpraSalnik mi je zelo koristil pri raziskovalnalogi, saj sem dobil odgovore od
nekoga, ki je s stres dobro seznanjen oz. ve kalkorgim sooiti. Ko sem primerjal odgovore
Z intervjuja in odgovore, ki mi jih je dal AndrepRyjnar, bi lahko rekel tudi, da je marsikdo
od intervjuvancev odgovarjal malo drugakot je razvidno iz odgovorov Andreja Polajnarja,
a jim ne morem nesar oitati, saj ne vem, kako bi odgovarjal jaz oe je res tako, kot
mislim. Sem si pa ustvaril sliko o stresu gasileewi mi al, da sem se pogovoril tudi z
Andrejem Polajnarjem, ki je veliko pripomogel k mi@ziskavi.
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Slika 9: Gasilci Gasilsko reSevalne slu be Kranjknaju po ara
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Vsakemu gasilcu sem postavil tudi nekaj vpraSaggsilskem druStvu/enoti/brigadi, kjer
opravlja delo gasilca. Dobil sem veliko informaicijz njimi izvedel veliko ve o Gasilskemu
drustvu/enoti/brigadi, kjer so intervjuvani gasit@iposleni oz. sodelujejo pri posredovanju.

Tabela 19: Odgovori na vprasSanja o PGD Dobraeva

Koliko operativnih gasilcev je v PGD Dobeva?

32.

Koliko gasilskih vozil imate v PGD Dobravi?

3 vozila in priklopnik.

Kako izveste, da se je nekje zgodila nesfe Imate
kakSen alarm?

S pozivnikom in SMS.

Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD)
imate de urne skupine ali pridete v GD ob pozivu?

@b pozivu v GD.

e DA, Koliko de urnih skupin (izmen) imate v PG
Dobraeva in koliko gasilcev sestavlja eno de ur
skupino?

O
no

Katere vrste nesrepoznate, 0z. na njih posredujetez
leto?

Poari (malo), reanimacije, prometr
nesree, gozdni po ari, led, poplave...

Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intemeg ste
imeli v letu 2014?

Imeli so 39 intervencij. Od tega velik
prometnih nesre poplave, led,

dimniski po ari...

e

V PGD Dobraeva je 32 operativnih prostovoljnih gasilcev, ki spujejo na
intervencijah. Imajo tri gasilska vozila in en pdgnik. Za intervencijo izvejo preko
pozivnikov ali SMS-a in pridejo v gasilski dom, é¢pmimajo de urnih skupin. Gasilci PGD
Dobra eva posredujejo na prometnih nesite in reanimacijah. To sta tudi najpogostejSi vrsti

intervencije. Posredujejo pa tudi na po arih, pegla

ledu itd. V letu 2014 so imeli

pribli no 39 intervencij. Najve je bilo poplav in leda, ki sta v tem letu povzia veliko
Skode tudi drugje po Sloveniji, veliko pa je bilat prometnih nesre dimniskih po arov ipd.

Slika 10: Del operativne enote PGD Dolwaa pred GVC 16/25 in na intervenciji
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Tabela 20: Odgovori na vpraSanja o GRS Kranj

Koliko operativnih gasilcev je v GRS Kranj? 56.

Kolik gasilskih vozil imate v GRS Kranj? 18.

Kako izveste, da se je nekje zgodila neaPe Imate Imamo alarm-ozvcenje.
kakSen alarm?

Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD)| EBha izmena je v GD (minimum |8
imate de urne skupine ali pridete v GD ob pozivu? | gasilcev), ostali gasilci pridejo po
potrebi.

e DA, Koliko de urnih skupin (izmen) imate v GRSmamo 5 de urnih skupin, eno de urno
Kranj in koliko gasilcev sestavlja eno de urno skig® | skupino pa sestavlja 12 gasilcev.

Katere vrste nesrepoznate, 0z. na njih posredujegz | Vse vrste intervencij, tmo ne morem
leto? povedati.

Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intemeg ste| Posredujemo na vseh vrstah intervengij.
imeli v letu 2014?

—:

V GRS Kranj je 56 operativnih gasilcev, ki na in@mcijah posredujejo z 18 gasilskimi
vozili. Imajo alarm-ozvoenje in na intervencijoakajo v gasilski enoti, kjer so razdeljeni v 5
de urnih skupin. V vsaki de urni skupini je 12 glsv (najmanj 8). ez leto posredujejo na
vseh vrstah intervencije, saj imajo tudi po trienviencije na dan. V letu 2014 so posredovali
na vseh vrstah intervencije, bolj nataega odgovora pa nisem uspel dobiti.

Slika 11: Vozila Gasilsko reSevalne slu be Kranj
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Tabela 21: Odgovori na vprasSanja o GB Ljubljana

Koliko je vseh operativnih gasilcev v GBL?

135

Koliko gasilskih vozil imate v GBL?

Pribli no 30.

Kako izveste, da se je nekje zgodila nes?e Imate
kakSen alarm?

Notranji alarm.

Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD)
imate de urne skupine ali pridete v GD ob pozivu?

iDe urne skupine.

e DA, Koliko de urnih skupin (izmen) imate v GBL i
koliko gasilcev sestavlja eno de urno skupino?

nSkupaj 4 de urne skupine. Pribli no 30

Katere vrste nesrepoznate, 0z. na njih posredujetez
leto?

Vseh vrst nesre

Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intemeg ste
imeli v letu 2014?

Na vseh vrstah nesre

GBL sestavlja 135 operativnih gasilcev, v gara ijpakoli 30 razlinih gasilskih vozil.

Imajo notranji alarm, podobno kot v GRS Kranj.

Imdj de urne skupine, vsako pa sestavlja

30 gasilcev. Toma A be, gasilec, ki sem ga intemal, je vodja ene od Stirih izmenez leto

posredujejo na vseh vrstah nesn@ prav tako

natannejSega odgovora.

so v letu 2014 izvozili na vse vrste
intervencije. Ker pa je toliko intervencij, pa takot pri GRS Kranj nisem mogel dobiti

Slika 12: Intervencija gasilske brigade Ljubljamapetna nesra
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7. RAZPRAVA

Stres mono vpliva na delovanje gasilca.
Hipoteza je potrjena. Vsak alarm je po svoje stieselvisno pa je ali je
stres veji ali manjsi.

Stres in adrenalin gasilcu ne Skodujeta, saj asmna na to privadi.
Hipoteza je ovr ena. Gasilec se na stres ne maveghiti, tudi e misli, da
nanj ne vpliva, ima lahko hude posledice, saj seggesom potrebno satb.

Gasilci se o vplivu stresa na posameznika po ietarii ve krat pogovorijo.
Hipoteza je potrjena. Gasilci se po vsaki interyepogovorijo o tem, kar
se je zgodilo. S tem pa se tudi sgms stresom.

Hipoteze sem si zastavil glede na to, kar sem iskaxalni nalogi elel izvedeti. S pomyo
podatkov iz intervjuja sem hipoteze ovrgel ali patrizvedel sem, da stres mm vpliva na
delovanje gasilca in, da se gasilci o stresu otervenciji pogosto ali vedno pogovorijo.
Potrdil sem tudi, da stres gasilcu Skoduje,se z njim ne soo0z. se na stres ni moge
privaditi. Tisti, ki trdi, da se je na vpliv stregaivadil, se izmisljuje in si lae. Do teh
ugotovitev sem priSel tudi s ponjo razgovora poklicnega gasilca iz Kranja Andreja
Polajnarja. Z njim sem se po intervjuju pogovaristresu in njegovem vplivu in te podatke
vklju il v raziskovalno nalogo.
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8. ZAKLJU EK

Ta raziskovalna naloga se mi je zdela super. Radisieal podatke ter jih pregledoval in
se veliko o tem naul, eprav sem pri intervjujih sliSal veliko zelo strésm@ogodkov iz
intervencij, ki so jih intervjuvani gasilci do iveln me je pri poslusanju asih spreletel srh.
Izvedel sem tudi, da ni lahko opravljati delo geail saj se sr@jeS tudi s stresnimi
situacijami, ki jih nisi vajen. Vse drugo v razisidni nalogi pa je bilo zelo zabavno, saj sem
bil zagret in sem zelo rad z zanimanjem poizvedavade uil novih stvari, ki mi bodo v
bodo e morda Se Koristile.
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9. VIRI IN LITERATURA
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Vpliv stresa na posameznika je zelo razli.C4.83&rl.2015
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Andrej Polajnar, poklicni gasilec v Kranju: ustrjmoso ilo, 16.1.2015
Toma A be, poklicni gasilec v Ljubljani: ustno spw ilo, 14.12.2014
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10. VPRASALNIK ZA INTERVJU

10.1. Vprasalnik za intervju z Andrejem Polajnarjem

STRES

Kaj je za vas stres?

Kaj pomeni beseda stres?

Zakaj pride do stresa?

Kako se vi sami so@te s stresom?

Kako do ivljate potek intervencije? Kako se odziedo?

Ali se situacije iz slu be lahko pusti na poti domaili je to tudi del dru ine?

N o ok~ oD R

Kako do ivljajo poklic gasilca vaSi sorodniki? Vaazumejo? So na vas in vaSe delo
ponosni?

8. Ali je stres z drugo besedo lahko poimenovati tdjovornost, nem@

9. KaksSne so posledice stresa?

10.Kako omiliti, nadzorovati stres?

11.Kako se ka e stres ndoveku navzven? Kaj pa duSevno stanje?

12. Ali gasilci posamezniki sebi priznajo, da imajodee z obvladovanjem stresa?
13. Ali sami poiS ejo pomo?

14.Kje in kakSna pomoje na voljo? Ali deluje?

15.Kaksne so posledice neobvladovanja stresa?

16.Kaj bi se, e je potrebno lahko izboljSalo na tem pogu@
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10.2. VprasSalnik za intervju z gasilci

VPRASALNIK

Spol: M
Starost: 18-30 30-50 nad 50

1. Koliko asa ste e gasilec?
2. Zakaj ste se odldi biti gasilec?

3. Sevam je e kdaj zgodilo, da ste bili pod vplivetnesa?
a) e DA, navedite kakSen primer

4. Je bilo to pri izvozu na intervencijo ali na krajesree/pri posredovanju?
5. Kako ste se pautili?

6. Kako ste reagirali?

7. Je imelo to kakSne posledice pri posredovanju teavanciji?

8. Je imelo to kakSne posledice v ivljenju?

9. Se vam to pogosto dogaja?
a) Kako pogosto? (1x nateden...)

10.Kaj je najveji in najpogostejSi razlog za to, da padesS podwstiiesa?

11.Mi lahko naStejete Se ostale razloge, ki se jihnspite za to, da pade$S pod vpliv
adrenalina ali stresa?

12.Na kateri vrsti intervencije ste najpogosteje pptivom stresa?
13.Kateri del intervencije od poziva do prihoda izvencije je za vas najbolj stresen?
14.Kaj je najbolje, da storisS po intervencijg si bil pod vplivom stresa?

15.Pato pomaga?
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16. Ali na vsaki intervenciji vsaj eden od gasilcev pambd stres?

17. Gasilska brigada Ljubljana (GBL):

a)
b)
c)

d)

e)

f)
¢)

Koliko je vseh operativnih gasilcev v GBL?
Koliko gasilskih vozil imate v GBL?
Kako izveste, da se je nekje zgodila neaPelmate kakSen alarm?
Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD) in endée urne skupine ali
pridete v GD ob pozivu?
e DA, koliko de urnih skupin (izmen) imate v GBL koliko gasilcev sestavlja
eno de urno skupino?
Katere vrste nesrgoznate 0z. na njih posredujetz leto?
Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intameg ste imeli v letu 2014?

18. Prostovoljno gasilsko drustvo Dobewva (PGD Dobraeva):

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

Koliko operativnih gasilcev je v PGD Dobevi?
Koliko gasilskih vozil imate v PGD Dobravi?
Kako izveste, da se je nekje zgodila negPelmate kakSen alarm?
Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD) in endée urne skupine ali
pridete v GD ob pozivu?
e DA, koliko de urnih skupin (izmen) imate v PGD Ba eva in koliko
gasilcev sestavlja eno de urno skupino?
Katere vrste nesrgoznate 0z. na njih posredujetz leto?
Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intameg ste imeli v letu 2014?

19. Gasilsko reSevalna slu ba Kranj (GRS Kranj):

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

Koliko operativnih gasilcev je v PGD Skofja Loka?
Koliko gasilskih vozil imate v PGD Skofja Loka?
Kako izveste, da se je nekje zgodila neaPelmate kakSen alarm?
Ali akate na intervencijo v gasilskem domu (GD) in endé urne skupine ali
pridete v GD ob pozivu?
e DA, koliko de urnih skupin (izmen) imate v PGD &ja Loka in koliko
gasilcev sestavlja eno de urno skupino?
Katere vrste nesrgpoznate 0z. na njih posredujetz leto?
Bi se dalo izvedeti, koliko in katere vrste intameg ste imeli v letu 2014?



